
三台县商务局

2016年政府信息公开工作年度报告

依据《中华人民共和国政府信息公开条例》的规定，编制三台县商务局2016年政府信息公开工作年度报告（以下简称《年报》）。《年报》电子版通过三台政务网（www.santai.gov.cn）全文公开，如有疑问请与三台县商务局办公室联系（联系电话：0816-5333063）。
    一、概述

2016年，县商务局认真贯彻落实中办和国办《关于全面推进政务公开工作的意见》（中办发〔2016〕8号）、《2016年政务公开工作要点》（国办发〔2016〕19号）及省政府办公厅《关于贯彻落实国务院办公厅2016年政务公开工作要点的通知》（川办发〔2016〕31号）要求，注重结合工作实际，分解工作任务，细化工作措施，着力推进各项工作落地落实，取得明显成效。   
    （一）强化政府信息责任落实
为更好贯彻落实政府信息公开工作，我局成立了政府信息公开领导小组，同时制定《三台县商务局政府信息公开制度》。政府信息公开领导小组组长由党组书记、局长阮光松担任，副组长由总支书记谢兴余担任，成员由各股室负责人组成。领导小组下设办公室，负责我局政府信息公开的日常工作。严格按照“谁公开、谁审批、谁负责”的原则规范审查程序，做到审查不漏一条信息，确保政务公开内容无涉及国家秘密和内部敏感事项。 
    （二）积极主动公开信息
我局以公示栏、政府政务网等形式公开了本单位的机构职能、办事的规范性文件、本局2016年度主要工作开展情况和其他便民服务的措施，使前来办事的群众能直观、方便地了解办理业务的程序，提高工作效率，实现了勤政为民的目的。  
   （三）及时回应群众来信来函

   通过群众来信来函，我局及时了解社会关切，关注群众呼声，在7个工作日内反馈处理意见，无法及时办理的予以解释说明、讲清事实和有关政策，增进理解、扩大共识。2016年共接收电子邮箱信件5件，回复来信5件，回复率100%。
   （四）积极推进建议和提案办理公开
今年，我局收到人大代表建议和政协委员提案22件，其中主办12件、协办6件。我局加强了对建议、提案办理工作的目标管理和质量管理，形成了以主要领导亲自挂帅、分管领导承办股室承办人员“三落实”、制定办理方案、定期督查办理情况、及时签发办理答复、跟踪听取反馈意见的建议办理工作机制，并从答复内容、格式等方面严格规范，提高了人大代表建议、政协委员提案的办理质量。将属于主动公开的信息要在本单位门户网站予以公开，切实做好办理结果公开工作。建议、提案办结率100%，满意率达到了100%。
    二、主动公开政府信息情况
    公开内容：2016年我局以网站为主要渠道主动公开政府信息216条（其中：概况信息3条；计划总结信息3条；工作动态信息190条；其他信息20条）。全年刊发电子商务简报6期。 

    三、政府信息依申请公开情况

2016年我局没有收到申请的公开信息
四、政府信息公开收费及减免情况

    2016年我局政府信息公开无收费和减免。     
    五、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况

    没有发生政府信息公开事务的行政诉讼案，也没有收到各类针对政府信息公开事务有关的申诉案。 
    六、存在不足及改进措施

    2016年，我局政府信息公开工作总体开展良好。但也存在一些不足，主要表现在：在主动公开工作动态信息和公共服务方面的信息有待加强，个别股室信息公开迟缓，公开内容还有待进一步深化。二是商务、旅游的总体规划和工作部署还需要进一步加强和落实。三是旅游、电子商务行业扶贫的措施有待于进一步加强。
2017年政府信息公开工作，我们将再添举措，重点在商务、旅游的目标任务，工作措施，行业动态，精准扶贫方面加强信息公开。积极向其他单位借鉴好的做法与经验，不断探索新办法和新措施。 
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